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wH �U ÓF�« ¡U Ó�]c�« WO L ÚMÓ� w� Ï — ÚËÓœ ÊuÔM ÔHK�Ë

ÊUŽd� vN�

 «c�U� w�u�«Ë ÊuMH�«

 wŽu�« wðËœ d³²FðË  ÆwHÞUF�« ¡U�c�« d�UMŽ r¼√ s�  «c�UÐ wŽu�« d³²F¹
 oOI% VFB¹ t½ËbÐË ¨wHÞUF�« ¡U�c�« d�UMŽ s� ‰Ë_« dBMF�«  «c�UÐ
 Z�œ vKŽ ÂuI¹ wðËœ dE½ WNłË s�  «c�UÐ wŽu�«Ë  ÆÈdš_« d�UMF�«
 …bIF� W�uEM� UN½QÐ  «c�« wðËœ ·dFðË  Æ «c�« W�dF0  «c�« ÂuNH�
 q� UNKL×¹  w²�«  ¡«—ü«Ë   U¼U&ô«Ë  «bI²F*«  s�  WOJO�UM¹œË  W³ðd�Ë
 ‰öš s�  «c�UÐ wŽu�« Z²M¹Ë  ÆÁœułË ‰uŠ UN²×BÐ bI²F¹Ë h�ý
  Ætð«—b�Ë  tðU½UJ�≈Ë  ÁœËbŠË  h�A�«  …u�  ◊UIMÐ   «bI²F*«  Ác¼  Z�œ
 ¨w1œU�_«  ¨wM¼c�«  wŽu�«  ∫…bŽ  V½«uł   «c�UÐ  wŽu�«  qLA¹Ë

Æw�UFH½ô« ¨wŽUL²łô«

 U½—UJ�√  sŽ  dO³F²�«  ‰öš  s�  UMð«cÐ  UMOŽË  WOLMð  vKŽ  ÊuMH�«  U½bŽU�ð
 W�U�ÐË ¨UNLOEMð vKŽ qLFðË  ÆWOÐU−¹≈ …—uBÐ U½dŽUA�Ë UMHÞ«uŽË
 Ë√  UM½eŠ sŽ d³F½  UN�öš sL�  Æ…U³K� dOž  UłUŠ UM¹b�  ÊuJð U�bMŽ
 s� W¹d×Ð UMð«Ë– sŽ dO³F²K� W�dH�« UM� `M�ð U�bMŽË  ÆUM³Cž Ë√ UMŠd�
 ¨hBI�« WÐU²� Ë√ qO¦L²�« Ë√ vIOÝu*« Ë√ rÝd�U� WHK²�*« ÊuMH�« ‰öš

 l�d� Í—ËdC�« wKš«b�« —«dI²Ýô« W�UŠ bOF²�½Ë ¨UMð«Ë– rN� lOD²�½
ÆdOJH²�«Ë rKF²�« vKŽ UMð—bI�

 »«dD{ô«  s�  W�UŠ  ÀËbŠ  bMŽ  UM�H½√  sŽ  dO³F²K�  WłU(«  œ«œeðË
 UM�uŠ Íd−¹ U0 UMOŽË Ë√  UMð«Ëc�  UMLN� w� ‰ö²š« v�≈  ÍœRð wKš«b�«
 nOJ²�«  vKŽ  UMð—bI�  oOFð  UMðdDOÝ  ‚UD½  sŽ  Wł—Uš  À«bŠ√  s�
 W�UŠ Àb% b�Ë  Æ5�eFM� Ë√ 5O½«ËbŽ ÎU�U�ý√ UM� qF& b�Ë ¨rKF²�«Ë
 Ë√ ¨e¹eŽ Ê«bIH� ªW�œU� ·ËdEÐ U½—Ëd� W−O²½ wKš«b�« »«dD{ô«
 Z�«d³�« s� b¹bF�« „UM¼Ë  ÆWOFO³D�« À—«uJ�« Ë√ »Ëd(« V³�Ð œdA²�«
 Ác¼Ë ¨WHK²�� »U³Ý_ W−O²½  UOKš«œ 5ÐdDC*« ’U�ýú� WOłöF�«
 b�Ë  ÆÃöF�« w� ÊuMH�« Â«b�²Ý« vKŽ ÎUÝUÝ√ bL²Fð WOłöF�« Z�«d³�«
 «c¼ w� ÊuMH�« nOþuð ‰uŠ WK¦�_« s� Î«œbŽ Ê«u{— q{U� bL×� œ—Ë√
 b�Ë  ÆÃöF�« w� ÊuMH�« Â«b�²Ý« vKŽ ÎUÝUÝ√ bL²Fð WOłöF�« Z�«d³�«
 «c¼ w� ÊuMH�« nOþuð ‰uŠ WK¦�_« s� Î«œbŽ Ê«u{— q{U� bL×� œ—Ë√
 b�Ë  ÆÃöF�« w� ÊuMH�« Â«b�²Ý« vKŽ ÎUÝUÝ√ bL²Fð WOłöF�« Z�«d³�«

 W¹uÐd²�«Ë WOŽUL²łô« œUFÐ_« ∫ÊU�½ù«Ë sH�«¢ Ê«uMFÐ t²�UI� w� ‰U−*«
Æ©10  ∫2007 ¨Ê«u{—® ¢WO�UL'« rOIK�

 ÊuMH�« ‰öš s� W¹d×Ð UMð«Ë– sŽ dO³F²�« w� W�dH�« UM� `M�ð U�bMŽË
 ”U�Šù«  Ÿ«bÐù«  UM�  `O²¹Ë   ÆŸ«bÐù«  ‰U−�  UM�U�√  `²H¹  WHK²�*«

ÆCÆHÆParkhurst  ¢r¼dOJHð r¼dŽUA� XI³Ý s¹c�« p¾�Ë√ lM� s� w¼ WLOEF�«  UłU²M�« q�¢ ¢r¼dOJHð r¼dŽUA� XI³Ý s¹c�« p¾�Ë√ lM� s� w¼ WLOEF�«  UłU²M�« q�¢

 Èu²�� ÊU� ULN� ·«b¼ú� ‰u�u�« VFB¹ ¨‰ƒUH²�UÐ ·UBðô«Ë WOF�«b�« œułË ÊËb�  ÆwHÞUF�« ¡U�cK� WLN�  U½uJ� ‰ƒUH²�«Ë ¨WOF�«b�«
 wHÞUF�« ¡U�c�« Ê_Ë ¨W�U�  U¹u²�*« vKŽ ÕU−M�UÐ wHÞUF�« ¡U�c�« ◊U³ð—« vKŽ ÎULz«œ b�R½ UM½_Ë  Æh�A�« UNJK²1 w²�«  U½UJ�ù«Ë  «—UN*«
 Èu²�� ÊU� ULN� ·«b¼ú� ‰u�u�« VFB¹ ¨‰ƒUH²�UÐ ·UBðô«Ë WOF�«b�« œułË ÊËb�  ÆwHÞUF�« ¡U�cK� WLN�  U½uJ� ‰ƒUH²�«Ë ¨WOF�«b�«
 wHÞUF�« ¡U�c�« Ê_Ë ¨W�U�  U¹u²�*« vKŽ ÕU−M�UÐ wHÞUF�« ¡U�c�« ◊U³ð—« vKŽ ÎULz«œ b�R½ UM½_Ë  Æh�A�« UNJK²1 w²�«  U½UJ�ù«Ë  «—UN*«
 Èu²�� ÊU� ULN� ·«b¼ú� ‰u�u�« VFB¹ ¨‰ƒUH²�UÐ ·UBðô«Ë WOF�«b�« œułË ÊËb�  ÆwHÞUF�« ¡U�cK� WLN�  U½uJ� ‰ƒUH²�«Ë ¨WOF�«b�«

Æ(Goleman, 1997) UM²³KD� wHÞUF�« ¡U�c�« WOLMð vKŽ qLF�« 5LKFL� UMOKŽ ¨WO�UŽ Wł—bÐ V�²J�Ë rKF²�

 ⁄U�b�« qLF¹ U�bMŽ ∫wK¹ U� d�c²½ Ê√ UMOKŽ ¨WOFO³Þ …—uBÐ 5D³ðd� w1œU�_« ¡U�c�«Ë wHÞUF�« ¡U�c�« ÊU� «–≈ ULO� ‰«R�� ÈbB²½ Ë√ tł«u½ U�bMŽË
 rJ×²¹ Íc�« ⁄U�b�« ¡eł UMKF−¹ ô ¨»«dD{ô« V³�Ð t½_  ÆÎUDO�Ð ÊU� ULN� —«d� Í√ c�²½ Ê√ UMMJ1 ô ¨WÐdDC� nÞ«uF�« UNO� ÊuJð W�UŠ w�
 ⁄U�b�« qLF¹ U�bMŽ ∫wK¹ U� d�c²½ Ê√ UMOKŽ ¨WOFO³Þ …—uBÐ 5D³ðd� w1œU�_« ¡U�c�«Ë wHÞUF�« ¡U�c�« ÊU� «–≈ ULO� ‰«R�� ÈbB²½ Ë√ tł«u½ U�bMŽË
 rJ×²¹ Íc�« ⁄U�b�« ¡eł UMKF−¹ ô ¨»«dD{ô« V³�Ð t½_  ÆÎUDO�Ð ÊU� ULN� —«d� Í√ c�²½ Ê√ UMMJ1 ô ¨WÐdDC� nÞ«uF�« UNO� ÊuJð W�UŠ w�
 ⁄U�b�« qLF¹ U�bMŽ ∫wK¹ U� d�c²½ Ê√ UMOKŽ ¨WOFO³Þ …—uBÐ 5D³ðd� w1œU�_« ¡U�c�«Ë wHÞUF�« ¡U�c�« ÊU� «–≈ ULO� ‰«R�� ÈbB²½ Ë√ tł«u½ U�bMŽË

Æ(Sperry, 1974) U¼c�²½ w²�«  «—UO)« ÊQAÐ dFA½ nO� W�dF� vKŽ s¹—œU� nÞ«uF�UÐ

 WI¹dÞË ¨UM�OÝUŠ√Ë U½dŽUA� WLłd²� WKOÝË ÊuMH�U�  ÆU½dŽUA�Ë UMHÞ«uFÐ j³ðd� UL¼öJ� ¨ÊuMH�UÐ ÎUIOŁË ÎUÞU³ð—« j³ðd� wHÞUF�« ¡U�c�« Ê√ dOž
øwHÞUF�« UMzU�– WOLMð w� ÊuMH�« U½bŽU�ð qN�  ÆUN²OL�ðË UMðôUFH½«Ë UMHÞ«uŽ …—«œ≈ vKŽ …—bI*« u¼ wHÞUF�« ¡U�c�«Ë  ÆUMð«Ë– sŽ dO³F²K�

Doty,)  wðËœ  s¹uł nOMBð  V�Š wHÞUF�«  ¡U�c�«  d�UMŽ  vKŽ ÊuMH�UÐ  wHÞUF�«  ¡U�c�«  W�öŽ sŽ Ác¼ w²�UI�  w�  w�Oz—  qJAÐ   bL²Ž«
 ¨rKF²K� wB�ý vMF� œU−¹≈ ¨WOB�A�« WO�ËR�*« qL% ¨s¹dšü«Ë  «c�« ‰u³� ¨s¹dšüUÐË  «c�UÐ wŽu�« ∫w¼ d�UMF�« Ác¼Ë  Æ(2001
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 WO�HM�«Ë WO½«błu�« WHK²�*« U¼œUFÐQÐ UMðUOB�ý —uD¹Ë UMð«ËcÐ wÐU−¹ù«
ÆWOM¼c�«Ë

s�d�ü«Ë  «c�« ‰u��Ë ÊuMH�«

 U�«—b�«Ë  vIOÝu*«Ë  rÝd�U�   Æq�«u²K�  WO*UŽ  WG�  ÎUC¹√  ÊuMH�«  d³²Fð
 s� WG�  W�dF*  WłU(«  ÊËœ UNLNH½  Ê√  sJ1 ÊuMH�«  s� ‰UJý√ W²�UB�«
 WG� s� d¦�_ UN²Lłdð X9 WOÐœ_« ‰ULŽ_« s� dO¦J�« Ê√ UL�  ÆUNÐ ÂuI¹
 V¹œ_« rłdð ¨‰U¦*«  qO³Ý vKF�  Æ—UFý_«Ë  UOŠd�*«Ë hBI�U�
 UL�   ÆWOÐdF�«  v�≈  dO³�Jý  ‰ULŽ√  rEF�  «d³ł  rO¼«dÐ≈  «d³ł  dJH*«
  UGK�« s� dO¦J�« v�≈ ”uÒ½Ë tK�« bFÝ Í—u��« dŽUA�« ‰ULŽ√ XLłdð
 UL�   ÆWOÐdF�«  v�≈  dO³�Jý  ‰ULŽ√  rEF�  «d³ł  rO¼«dÐ≈  «d³ł  dJH*«
  UGK�« s� dO¦J�« v�≈ ”uÒ½Ë tK�« bFÝ Í—u��« dŽUA�« ‰ULŽ√ XLłdð
 UL�   ÆWOÐdF�«  v�≈  dO³�Jý  ‰ULŽ√  rEF�  «d³ł  rO¼«dÐ≈  «d³ł  dJH*«

ÆWO*UF�«

 ¨UNLN�Ë  UNÐ  wŽu�«Ë  UMð«Ë–  sŽ  dO³F²�«  w�  ÊuMH�«  —Ëœ  v�≈  W�U{ùU³�
 U½dŽUA�Ë  UMz«—¬Ë  U½—UJ�√  qO�uð  w�  ÊuMH�«  U½bŽU�ð  ¨UN�u³�  rŁ  s�Ë
  ÆUN�u³�Ë  UNLN�  s�  rNMJ1  dO¦�Ë  l²2  »uKÝQÐ  s¹dšx�  UMHÞ«uŽË
 r¼dŽUA�Ë rNz«—¬Ë s¹dšü« W�UIŁ vKŽ ŸöÞô« U¼—ËbÐ ÎUC¹√ UM� `O²ðË
  ÆUN�u³�Ë  UNLN�  s�  rNMJ1  dO¦�Ë  l²2  »uKÝQÐ  s¹dšx�  UMHÞ«uŽË
 r¼dŽUA�Ë rNz«—¬Ë s¹dšü« W�UIŁ vKŽ ŸöÞô« U¼—ËbÐ ÎUC¹√ UM� `O²ðË
  ÆUN�u³�Ë  UNLN�  s�  rNMJ1  dO¦�Ë  l²2  »uKÝQÐ  s¹dšx�  UMHÞ«uŽË

ÆUNK³IðË

  U�ö²šô«  q³IðË  rNðU�UIŁ  vKŽ  ÕU²H½ô«Ë  s¹dšü«  ‰u³�  v�≈  W�U{≈
 UMFL²−� s� ¡e−� UM�H½√ ‰u³� s� UMMJ1 wMH�« dO³F²�« ÊS� ¨rNMOÐË UMMOÐ
 lL²−*«  «œUŽ sŽ d³Fð ÊuMH�« s� dO¦J�U�  ÆU½bO�UIðË UMð«œUŽË UM²�UIŁË

Æ UJÐb�«Ë ¨—UFý_«Ë ¨WŁ—«u²*« hBI�U� ¨tLO�Ë ÁbO�UIðË

  ÆrKF²�«  WOKLFÐ  …dO³�  W�öŽ  rNF�  nÞUF²�«Ë  s¹dšü«Ë   «c�«  ‰u³I�Ë
 ‰u³�  sIð√  Íc�«  h�AK�  …eO�  w¼ w²�«  ¨s¹dšü«  l�  nÞUF²�«  WOKLF�
 Ídł√ —U³²š« wH�  Æ…UO(« w� UN²LO� v�≈ W�U{≈ WO1œU�√ WLO� UN� ¨ «c�«
 dOž dŽUA*«  …¡«d� vKŽ …—b� «ËbÐ√  s¹c�«  ‰UHÞ_« p¾�Ë√ s�  1011  vKŽ
 Ê√  s�  ržd�«  vKŽ  ¨WÝ—b*«  w�  qC�√  r¼ƒ«œ√  ÊU�  ¨s¹dšx�  WOJ;«
 …—UN� q�√ «u½U� s¹c�« rNzö�“ s� q�√ X½U� ¡U�c�«  U½U×²�« w� rNðU�öŽ

Æ(Nowicki & Duke, 1989) WOJ;« dOž qzUÝd�« …¡«d� w� rNM�

WO�U��ù« rOI�« wLM� ÊuMH�«

 rO� WOLMð vKŽ bŽU�ð w²�« WOHÞUF�« W�U(« œU−¹≈ vKŽ ÎUC¹√ ÊuMH�« qLFð
 ¨‚bB�U� WO�öš_« rOI�«Ë ¨qLF�« WLO� rOI�« Ác¼ s�  ÆUM¹b� WOÐU−¹≈
 ŸU�b�«Ë sÞu�« V×� WOMÞu�« rOI�«Ë  Æ’öšù«Ë ¨‰c³�«Ë ¨W½U�_«Ë
 ÊU�  w{U*«  wH�   ÆwŽUL'«  qLF�«Ë  ÊËUF²�«  rO�  v�≈  W�U{≈  ¨tMŽ
 vKŽ UNFO−AðË UN¦( ‘uO'« ÊuI�«d¹ ‰u³D�« vKŽ ÊuŽ—UI�«Ë ¡«dFA�«
 sÐ« …d²MŽË ¨ÂËd�« ‰U²� w� w½«bL(« ”«d� uÐ√ q¦� ¨sÞu�« sŽ ŸU�b�«
 ‰ULŽ_« s� dO¦J�« o�«dð bOýU½_« X½U� UL�  ÆwK¼U'« dBF�« w� œ«bý
  Æ“U$ù«Ë bN'« ‰cÐ vKŽ bŽU�¹ ÍuCŽ dOŁQð s� UN� błË U* WOŽUL'«
  ÆWHK²�� U¹UC� rŽb� Âb�²�ð  U�uÝd�«Ë —UFý_«Ë w½Už_« X�«“ U�Ë
 WNłË sŽ d³FðË Á—UJ�√ rŽbð w²�« Á—UFý√Ë tO½Už√ bKÐ Ë√ WŽULł qJK�

ÆÁdE½

 ¨r¼dŽUA*  rNLN�  d¹uDð  w�  ÊËdL²�¹  rN�  ¨cO�ö²K�  W³�M�UÐ

 WOC�  `³Bð  ¨rN−C½  l�Ë   ÆrNLO�Ë  rNð«bI²F�Ë  ¨rNHÞ«uŽË
 · ÒdFðË   ÆwHÞUF�«  ¡U�cK�  WLN�  WLÝ  W�UI²Ýô«Ë  WOB�A�«  ‚öš_«
 Á—U²�¹  Íc�«  ‚öš_«  s�  ÂUEM�«  p�–  t½QÐ   UO�öš_«  rKŽ  wðËœ
 nB�«  cO�ö²�«  tO�  qšb¹  Íc�«  X�u�«  wH�   ÆtÐ  p�L²O�  h�A�«
  UOÝUÝ√ UN�öš «u½u� ÎU³¹dIð  «uMÝ XÝ rNOKŽ d� b� ÊuJ¹ ¨‰Ë_«
 nB�«  cO�ö²�«  tO�  qšb¹  Íc�«  X�u�«  wH�   ÆtÐ  p�L²O�  h�A�«
  UOÝUÝ√ UN�öš «u½u� ÎU³¹dIð  «uMÝ XÝ rNOKŽ d� b� ÊuJ¹ ¨‰Ë_«
 nB�«  cO�ö²�«  tO�  qšb¹  Íc�«  X�u�«  wH�   ÆtÐ  p�L²O�  h�A�«

  ÆW½U�_«Ë  ¨W�UI²Ýô«Ë  ¨ÊËUF²�«Ë  ¨Â«d²Šô«Ë  ¨WO�ËR�*«  qL%
 ¨rNzUIý√Ë rNzUÐü rN²³�«d� ‰öš s� w�öš_« —UÞù« «c¼ ÊuJ²¹Ë
  ÆÂöŽù«Ë  ¨VFK�«  ¡U�b�√Ë  s¹dŁR*«  —U³J�U�  WO¾O³�«  q�«uF�«  p�c�Ë
  «—UN*«Ë  W³ÝUM*«  rOIK�  Í—ËdC�«  rNH�«  v�≈  ÊËdšü«  bI²H¹  b�  ULMOÐ
 WOÐU−¹≈  ÎU�dÞ  Êu�dF¹  ôË  …—uN²�  qF�  œËœ—  ÊuÝ—U1  b�Ë  ¨…bO'«
  «—UN*«Ë  W³ÝUM*«  rOIK�  Í—ËdC�«  rNH�«  v�≈  ÊËdšü«  bI²H¹  b�  ULMOÐ
 WOÐU−¹≈  ÎU�dÞ  Êu�dF¹  ôË  …—uN²�  qF�  œËœ—  ÊuÝ—U1  b�Ë  ¨…bO'«
  «—UN*«Ë  W³ÝUM*«  rOIK�  Í—ËdC�«  rNH�«  v�≈  ÊËdšü«  bI²H¹  b�  ULMOÐ

 p�L²�«  vKŽ  UM²³KÞ  …bŽU��  5LKFL�  UMMJ1  nOJ�   ÆqŽUH²K�
øUNM� WO³K��« c³½Ë WOÐU−¹ù«  UO�öš_UÐ

 ¨ UOŠd�*U�  WHK²�*«  UN�UJýQÐ  ÊuMH�«  Â«b�²Ý«  UMMJ1  5¹uÐd²�
  ÆW³KD�« Èb� WOÐU−¹ù« rOI�« s� dO¦J�« WOLMð w� —UFý_«Ë ¨vIOÝu*«Ë
 Ác¼ U½bŽU�ðË  Æs¹dšü« Â«d²Š«Ë W½U�_«Ë ◊UAM�«Ë œUN²łô« rO� „UMN�
 ¨»cJ�U� WO³KÝ rO� s� UN½UJ� q×¹ Ê√ sJ1 U� œdÞ w� WOÐU−¹ù« rOI�«

Æ ÌÊb²� wHÞUŽ ¡U�– sŽ U¼œułË T³M¹ w²�« ¨gG�«Ë ¨Ê«ËbF�«Ë

 vKŽ  Y(«  w�  kŽu�«  VO�UÝ√  Î«dO¦�  ‚uHð  …—b�  sH�«  Â«b�²ÝôË
 sJLO�  Æ‰UHÞ_« l� UMK�UFð bMŽ W�U�ÐË ¨WOÐU−¹ù« rOI�UÐ  p�L²�«
 rOI�« WOLMð vKŽ qLFð Ê√  UOŠd�*«Ë  U�uÝd�«Ë bOýU½_«Ë hBIK�
 Âu¹  XK�Ô√¢  ∫q¦�  WŁ—«u²*«  WO�«d)«  hBI�«  Îö¦�  „UMN�   ÆWOÐU−¹ù«
 rOI�« WOLMð vKŽ qLFð Ê√  UOŠd�*«Ë  U�uÝd�«Ë bOýU½_«Ë hBIK�
 Âu¹  XK�Ô√¢  ∫q¦�  WŁ—«u²*«  WO�«d)«  hBI�«  Îö¦�  „UMN�   ÆWOÐU−¹ù«
 rOI�« WOLMð vKŽ qLFð Ê√  UOŠd�*«Ë  U�uÝd�«Ë bOýU½_«Ë hBIK�

 vKO�¢Ë ¨¢WO�UI�« rMG�« s� Vzc�« q�Qð U/≈¢Ë ¨¢iOÐ_« —u¦�« q�Ô√
 Âu¹  XK�Ô√¢  ∫q¦�  WŁ—«u²*«  WO�«d)«  hBI�«  Îö¦�  „UMN�   ÆWOÐU−¹ù«
 vKO�¢Ë ¨¢WO�UI�« rMG�« s� Vzc�« q�Qð U/≈¢Ë ¨¢iOÐ_« —u¦�« q�Ô√
 Âu¹  XK�Ô√¢  ∫q¦�  WŁ—«u²*«  WO�«d)«  hBI�«  Îö¦�  „UMN�   ÆWOÐU−¹ù«

 Âb�²�ð X�«“ U�Ë X½U� w²�«  hBI�«  s� U¼dOž dO¦J�«Ë ¨¢Vzc�«Ë
 p�L²�«  vKŽ  ‰UHÞ_«  YŠ  w�  hBI�«  dŁ√  X�*  b�Ë   ÆÊü«  v²Š
 UNH½√ ‰uD¹ ô v²Š »cJ�« ÂbŽ vKŽ w²MÐ« ’dŠ s� WOÐU−¹ù« rOI�UÐ
 UN�UL²¼«Ë  1¨WÝ—b*«  w�  t²B�  WLKF*«  rN�   Ë—  Íc�«  ¨uOJO½uÐ  q¦�
 WÝ—b*«  w�  UNOKŽ  WE�U;«Ë  W¾O³�UÐ  ÂUL²¼ô«  WOLMð  W−O²½  W¾O³�«  U¹UCIÐ

Æ UOŠd�*«Ë bOýU½_U� WHK²�� ‚dDÐ
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 rKF²�« WLO� vKŽË ¨WOÐU−¹ù« rOI�UÐ p�L²�« vKŽ Y% w²�« bOýU½_« U�√
 w� t²LKFð b�Ë Áœœdð .d� w²MÐ« XFLÝ U� bOýU½_« Ác¼ s�Ë  Æ…dO¦J�

∫W{Ëd�«

—u�dB�U¼ ÆÆÆÆ —u�dB�U¼ º
—uNI� uý WKLMK� Õ«—   —u�dB�U¼ —u�dB�U¼

…—U(« …—«u½ U¹    …—Uł U¹ pKOšœ UNK�
4 ¨3 ¨2 ¨1     U³Š lÐ—√ wMODŽ√

X¹uÝ uý nOB�« X�Ë   Êö�� U¹ ÕË— t� X�U�
Õ«—Ë —u�dB�« UNŽœË    XO* wKK¹≈ V(« s¹Ë

s¹b)UŽ Íd−¹ tF�œ

 Y%  Èdš√Ë   Æ…œuA½√  qJý  vKŽ  »bM'«Ë  WKLM�«  WBI�  d¹u%  w¼Ë
∫ŸöÞô«Ë rKF²�« vKŽ

2dOG� U½√ º
nO� wAL²Ð UO½b�« ÍœU¼    rN�√ ÍbÐË dOG� U½√

nOB�« w� g� dD*« gO�    rKJ²OÐ nO� w½U��Ë
—Ëb� dLI�« gO�

»«u'« Ÿ wKIŽ —Ëœ    d³J²Ð —U−ý_« nO�
nOD�« Ê«u�QÐ W�uÝd�    »U²JÐ UO½b�« XOI�
»«uÐ_« q� p� `²HÐ    u²O³Š Ê≈ »U²J�« «œU¼

»U×� u¼Ë X½√ dOB²Ð    u²¹d�Ë …d� u²³ł Ê≈Ë
s¹œd��« ËbOBOÐ nO�    s¹Ë UÐË—Ë√ p�uIOÐ

»U²� «uł UNO�ö²Ð    5�œUM³�« Ÿ«u½√ v²Š
œö³�« bFÐ√ d�U�²ÐË   dGBÐ r�UF�« w�öð √d�«
WM¹b� Í√ qšb²ÐË     «—UOD�UÐ V�d²ÐË

WMOH��UÐ lłd²ÐË     UŽU�Ð ÊuJ�« nK²Ð

rKF�K� vMF� wDF� ÊuMH�«

 X¹Ëcð w� ¨tLKF²½ ULŽ wð«c�« dO³F²�« w� ÊuMHK� rN*« —Ëb�« v�≈ qI²M½
 wð«c�« dO³F²�«  w� `−M½ Ê√ U�Ë  ÆWHK²�� ‚dDÐ UNMŽ dO³F²�«Ë ¨W�dF*«
 X�O�Ë ¨UM� WFÐU½Ë ¨UMJK� W�dF*« `³Bð v²Š WHK²�� ‚dDÐ tLKF²½ ULŽ

ÆUMOKŽ W{ËdH� Ë√ UMŽ W³¹dž

 s� lÐ«d�« u¼ rKF²K� wB�ý vMF� œU−¹≈ ∫dBMF�« «c¼ wðËœ  d³²Ž«
  «c�«  ‰u³�Ë  ¨s¹dšüUÐË   «c�UÐ  wŽu�«  bFÐ  wHÞUF�«  ¡U�c�«  d�UMŽ
 b¹Ëeð  vKŽ  5LKF*«  X¦ŠË   ÆWOB�A�«  WO�ËR�*«  qL%Ë  s¹dšü«Ë
 ¨q�Q²K� ÎU�d�Ë ¨vMF�  «–  UÞU³ð—« sLC²ð  UO−Oð«d²ÝSÐ r¼cO�öð
 b¹Ëeð  vKŽ  5LKF*«  X¦ŠË   ÆWOB�A�«  WO�ËR�*«  qL%Ë  s¹dšü«Ë
 ¨q�Q²K� ÎU�d�Ë ¨vMF�  «–  UÞU³ð—« sLC²ð  UO−Oð«d²ÝSÐ r¼cO�öð
 b¹Ëeð  vKŽ  5LKF*«  X¦ŠË   ÆWOB�A�«  WO�ËR�*«  qL%Ë  s¹dšü«Ë

 WIOLŽ  W�dF�  rNÐU��ù  dŽUA*«Ë  Èu²;UÐ  oKF²¹  ULO�  WFł«—  W¹cGðË
 vKŽ X¦Š UL�  Æb�_« WK¹uÞ …d�«c�«  v�≈  UN�UI²½«  qN�¹ ¨vMF�  «–
 rNHzUþË w� wB�A�« vMF*« ·UA²�ô ¨◊UAMÐ rKF²�UÐ 5LKF²*« Z�œ
 Êu×³B¹Ë  r¼dŽUA0  Î«dB³ð  Êu³�²J¹  q�Q²�«  ‰öš  s�Ë  ¨rNLKFðË
 rNHzUþË w� wB�A�« vMF*« ·UA²�ô ¨◊UAMÐ rKF²�UÐ 5LKF²*« Z�œ
 Êu×³B¹Ë  r¼dŽUA0  Î«dB³ð  Êu³�²J¹  q�Q²�«  ‰öš  s�Ë  ¨rNLKFðË
 rNHzUþË w� wB�A�« vMF*« ·UA²�ô ¨◊UAMÐ rKF²�UÐ 5LKF²*« Z�œ

ÆwHÞUŽË w1œU�√ ÕU$ v�≈ ‰u�u�« w� W³ž— d¦�√

 Ÿ«u½QÐ  UN²DÐ—Ë  ÊuMH�«  wðËœ  XKšb²Ý«  ¨vMF�  Í–  rKFð  oO×²�Ë

 hBI�«  Ÿ«bÐ≈  ÎUOEH�  Ë√  ÎU¹uG�  ¡UO�–ú�  sJLO�   Æ…œbF²*«   «¡U�c�«
 ¨wž«dH�«  Ë√  wzd*«  ¡U�c�«  »U×�_Ë   Æ—UFý_«  Ë√  ¨ UOŠd�*«  Ë√
 Ë√  WOH¹dFð   «dA½  rOLBð  Ë√  ¨WHK²�*«   U�uÝd�«  Â«b�²ÝUÐ  dO³F²�«
 —«Ëœ_« VF� Ë√ h�d�« WÝ—U2 ¨ÎUO�Š Ë√ ÎUOL�ł ¡UO�–ú�Ë  Æ U½öŽ≈
 Ë√  WOH¹dFð   «dA½  rOLBð  Ë√  ¨WHK²�*«   U�uÝd�«  Â«b�²ÝUÐ  dO³F²�«
 —«Ëœ_« VF� Ë√ h�d�« WÝ—U2 ¨ÎUO�Š Ë√ ÎUOL�ł ¡UO�–ú�Ë  Æ U½öŽ≈
 Ë√  WOH¹dFð   «dA½  rOLBð  Ë√  ¨WHK²�*«   U�uÝd�«  Â«b�²ÝUÐ  dO³F²�«

 ·eF�« Ë√ —UFý_« 5×Kð ¨ÎUOIOÝu� ¡UO�–ú�Ë  ÆWOzU1ù«  öO¦L²�« Ë√
  UO�uO�« Ë√  «d�c*« WÐU²� ¨wB�A�« ¡U�c�« »U×�_Ë  Æ¡UMG�« Ë√
 ŸUL²Ýô« ¨wFO³D�« ¡U�c�« »U×�_Ë  ÆrÝd�UÐ dO³F²�« Ë√ bzUBI�« Ë√
 U�√  Æ U½öŽù« rOLBð rNMJLO� ¨ÎUOŽUL²ł« ¡UO�–_« U�√  ÆvIOÝuLK�
 ŸUL²Ýô« ¨wFO³D�« ¡U�c�« »U×�_Ë  ÆrÝd�UÐ dO³F²�« Ë√ bzUBI�« Ë√
 U�√  Æ U½öŽù« rOLBð rNMJLO� ¨ÎUOŽUL²ł« ¡UO�–_« U�√  ÆvIOÝuLK�
 ŸUL²Ýô« ¨wFO³D�« ¡U�c�« »U×�_Ë  ÆrÝd�UÐ dO³F²�« Ë√ bzUBI�« Ë√

 ¨WO{U¹d�«Ë WOIOÝu*« vM³�« 5Ð q�UA²�« ÊuHA²JO�� ¨ÎUO{U¹— ¡UO�–_«
 U�√  Æ U½öŽù« rOLBð rNMJLO� ¨ÎUOŽUL²ł« ¡UO�–_« U�√  ÆvIOÝuLK�
 ¨WO{U¹d�«Ë WOIOÝu*« vM³�« 5Ð q�UA²�« ÊuHA²JO�� ¨ÎUO{U¹— ¡UO�–_«
 U�√  Æ U½öŽù« rOLBð rNMJLO� ¨ÎUOŽUL²ł« ¡UO�–_« U�√  ÆvIOÝuLK�

 X³²� b�Ë  ÆvIOÝu*«Ë  UO{U¹d�« s� q� w� ◊U/_«Ë ‚U�½_« œułËË
 ∫Ê«uMFÐ ÊuMH�UÐ  UO{U¹d�« W�öŽ ‰uŠ WKBH� W�UI� dÐUł U½UO� WKO�e�«
 ¢œd−²�«Ë  ‰UL'«  5Ð  d�ł  ÆÆÆ  sH�«   UO{U¹—Ë   UO{U¹d�«  s�¢

Æ©71  ∫2007 ¨dÐUł®

 b¹bF�«  bO�Qð  l�  h�d�«Ë  qO¦L²�U�  ÊuMH�«  ‰UJý√  s�  dO¦J�«  o�«u²¹Ë
 rN�  ÆrKF²�« WOKLŽ w� W¹—Ëd{ W�d(« Ê√ vKŽ rKF²�« w�UB²š« s�
 ¡«eł√ lOLł W³ÞU�� r²ð U�bMŽ Àb×¹ wKFH�« rKF²�« Ê√ vKŽ ÊËb�R¹
 vKŽ W�d(« qLFð –≈  ÆnÞ«uFK� qOFH²�«Ë …—UŁù« p�– w� U0 ¨⁄U�b�«
 Èu²��  …œU¹“Ë  ¨rKF²K�  WDAM*«  ⁄U�b�«   U¹ËULO�  iFÐ  “«d�≈  jOAMð

Æ(Jensin, 2000) UNŽUłd²Ý«Ë  U�uKFLK� tM¹e�ð 5�%Ë ¨t²�UÞ

 ¡UMŁ√  ÎUOB�ý  rKF²K�  wB�ý  vMF�  ¡UDŽ≈  w�  ÊuMH�«  dŁ√  X�*  b�Ë
 tK�«  ÷uŽ  W1d�  ÊU²LKF*«  tðcH½  Íc�«  wz«dłù«  Y×³�«  w�  w²�—UA�
 XKLŽ  bI�   Æ5OÝUÝ_«  Y�U¦�«Ë  lÐU��«  5HB�«  w�  ÊöÝ—  W½ULłË
 rOLB²Ð ÃUNM*« ‰öš s� cO�ö²K� wHÞUF�« ¡U�c�« WOLMð vKŽ ÊU²LKF*«
 oO³Dð ‰öš s� 5³ð b�Ë  ÆwHÞUF�« ¡U�c�« d�UMŽ s� dBMŽ qJ� WDA½√
 vMF� œU−¹≈ u¼Ë ¨wHÞUF�« ¡U�c�« d�UMŽ s� lÐ«d�« dBMFK�  U³�UD�«
 WÐU²J� ªWHK²�� ‚dDÐ ”—bK�  U³�UD�« q¦9 o¹dÞ sŽ rKF²K� wB�ý
 dŁ_« Èb� ¨nB�« W�dž w� UN{dŽË —UFý√ WÐU²�Ë ¨UNKO¦9Ë WOŠd��
 nÞ«uF�«  …—UŁ≈Ë W�dF*«  ‰Ušb²Ý« w� rKF²K�  vMF� ¡UDŽ≈ tŁb×¹ Íc�«
 b�Ë   ÆwHB�«  ◊UAM�«  w�Ë  qLF�«  w�  W³žd�«  …œU¹“Ë  rKF²K�  WOB�A�«

∫UN�uIÐ dBMF�« «c¼ oO³Dð vKŽ W1d� WLKF*« XIKŽ

 wHÞUF�« ¡U�c�« d�UMŽ s� dBMF�« «c¼ oO³Dð w� ¡wý qLł√ U0—¢
  U³�UD�« wM¾łUHð W³Fý q� w�Ë ¨Àö¦�« V ÓF ÔA�« vKŽ o³Þ t½√ u¼
 wHÞUF�« ¡U�c�« d�UMŽ s� dBMF�« «c¼ oO³Dð w� ¡wý qLł√ U0—¢
  U³�UD�« wM¾łUHð W³Fý q� w�Ë ¨Àö¦�« V ÓF ÔA�« vKŽ o³Þ t½√ u¼
 wHÞUF�« ¡U�c�« d�UMŽ s� dBMF�« «c¼ oO³Dð w� ¡wý qLł√ U0—¢

 w²�«  WI¹dD�UÐË  ¨W¹œUO²Ž«  dOž  WI¹dDÐ  ”—b�«  ÕdA�  WFz«—  —UJ�QÐ
 v�Ë_«  W³FA�«  w�  ¨ Îö¦L�   Æ”—b�«  ÕdA¹  Ê√   U³�UD�«  UNÐ  V%
 w²�«  WI¹dD�UÐË  ¨W¹œUO²Ž«  dOž  WI¹dDÐ  ”—b�«  ÕdA�  WFz«—  —UJ�QÐ
 v�Ë_«  W³FA�«  w�  ¨ Îö¦L�   Æ”—b�«  ÕdA¹  Ê√   U³�UD�«  UNÐ  V%
 w²�«  WI¹dD�UÐË  ¨W¹œUO²Ž«  dOž  WI¹dDÐ  ”—b�«  ÕdA�  WFz«—  —UJ�QÐ

 t�öš  s�Ë  ¨Áœ«bŽSÐ  sL�  w½u¹eHKð  Z�U½dÐ  qLFÐ   U³�UD�«  X�U�
 ÆÆÆ WHK²�� WI¹dDÐ sJ�Ë ¨”—b�« d�UMŽ ÷dFÐ  U³�UD�« X�U�
 ¨WHK²��  UMzUJ� —u� —UCŠSÐ  U³�UD�« X�U� WO½U¦�« W³FA�« w�Ë
 ¨÷—ú�   UL�−�  œ«bŽSÐ  sL�  UL�  ¨…UH×K��  ÎU²OÐ  6KłË
 ¨WHK²��  UMzUJ� —u� —UCŠSÐ  U³�UD�« X�U� WO½U¦�« W³FA�« w�Ë
 ¨÷—ú�   UL�−�  œ«bŽSÐ  sL�  UL�  ¨…UH×K��  ÎU²OÐ  6KłË
 ¨WHK²��  UMzUJ� —u� —UCŠSÐ  U³�UD�« X�U� WO½U¦�« W³FA�« w�Ë

 qFH�UÐË  ¨WO{U*«  WM��«  w�  sH�«  …œU�  s�  tMLKFð  U2  …œUH²Ýô«Ë
 ¡UC�  bz«—  5Ð  —«uŠ  qLFÐ  5²³�UÞ  ÂUO�  v�≈  W�U{ùUÐ   ÆÎUMI²�  ÊU�
 qFH�UÐË  ¨WO{U*«  WM��«  w�  sH�«  …œU�  s�  tMLKFð  U2  …œUH²Ýô«Ë
 ¡UC�  bz«—  5Ð  —«uŠ  qLFÐ  5²³�UÞ  ÂUO�  v�≈  W�U{ùUÐ   ÆÎUMI²�  ÊU�
 qFH�UÐË  ¨WO{U*«  WM��«  w�  sH�«  …œU�  s�  tMLKFð  U2  …œUH²Ýô«Ë

 b�Ë  ¨UN³O�«dðË  ÷—_«  hzUBš  sŽ  tO�  U²Łb%  ÷—_«  V�u�Ë
 WOMž√ WÐU²JÐ W³�UÞ X�U� UL�  Æ U³�UD�« ÁU³²½« qFH�UÐ —«u(« «c¼ bý
 «c¼Ë ¨UN³O�«dðË ÷—_« hzUBš UNO� 5³ð ¨UNMO×KðË ÷—_« sŽ
Æ¢…œUF��« WLIÐ qFH�UÐ dFý√ U½√  Æ U³�UD�« ÁU³²½« bý qFH�UÐ —«u(«
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∫UN−zU²½Ë ÷—_«  U�dŠ ÕdAÐ  U³�UD�« ÂUO� vKŽ ÎU³OIFð ÎUC¹√ X�U�Ë

 X�U�  U¼«bŠ≈  ÆVFA�«  lOLł w�  U³�UD�«  bMŽ Ÿ«bÐù«  q�«uð¢
 ÷—_« W�dŠ ZzU²½Ë ÷—_«Ë fLA�« sŽ WO¼UJ� WOŠd�� nO�Q²Ð

Æ¢ÆÆÆfLA�« ‰uŠË UN�H½ ‰uŠ

∫dLI�« ”—œ ÕdAÐ  U³�UD�« ÂUO� bFÐ X�U{√Ë

 ÎöOLł  ”—b�«  «c¼  w�  ÕdA�«  ÊU�  ¨Î«bł  qOLł  dLI�«  Ê_  U0—¢
 ¨WOŠd�� qLFÐ U²�U� ÊU²³Fý  ÆÀö¦�« VFA�« w� ÎUŽuM²�Ë ÎUF²2Ë
 ÎöOLł  ”—b�«  «c¼  w�  ÕdA�«  ÊU�  ¨Î«bł  qOLł  dLI�«  Ê_  U0—¢
 ¨WOŠd�� qLFÐ U²�U� ÊU²³Fý  ÆÀö¦�« VFA�« w� ÎUŽuM²�Ë ÎUF²2Ë
 ÎöOLł  ”—b�«  «c¼  w�  ÕdA�«  ÊU�  ¨Î«bł  qOLł  dLI�«  Ê_  U0—¢

 W³Fý  X�U�  ULO�  ¨WHK²��  WNJ½Ë  WHK²��  WG³�  ULNM�  qJ�  sJ�Ë
 UL�  ¨ÎUO½u¹eHKð  ÎU−�U½dÐ  sLC²ð  ¨WFz«—  W¦�UŁ  WOŠd��  qLFÐ  Èdš√
 W³Fý  X�U�  ULO�  ¨WHK²��  WNJ½Ë  WHK²��  WG³�  ULNM�  qJ�  sJ�Ë
 UL�  ¨ÎUO½u¹eHKð  ÎU−�U½dÐ  sLC²ð  ¨WFz«—  W¦�UŁ  WOŠd��  qLFÐ  Èdš√
 W³Fý  X�U�  ULO�  ¨WHK²��  WNJ½Ë  WHK²��  WG³�  ULNM�  qJ�  sJ�Ë

 iF³�«  —UCŠ≈Ë  ¨dLI�«  sŽ  UNMO×KðË  WOMž√  qLFÐ  W³�UÞ  X�U�
 Àb% U�bMŽ WFM�√ f³KÐ iF³�« ÂU�Ë ¨”—b�« sŽ  UŠu�Ë ÎU�uÝ—
 iF³�«  —UCŠ≈Ë  ¨dLI�«  sŽ  UNMO×KðË  WOMž√  qLFÐ  W³�UÞ  X�U�
 Àb% U�bMŽ WFM�√ f³KÐ iF³�« ÂU�Ë ¨”—b�« sŽ  UŠu�Ë ÎU�uÝ—
 iF³�«  —UCŠ≈Ë  ¨dLI�«  sŽ  UNMO×KðË  WOMž√  qLFÐ  W³�UÞ  X�U�

Æ¢·u�)«Ë ·u�J�« ÂuNH� `{ËË ”—b�« sŽ

∫UN�uIÐ XL²²š«Ë

 V³�Ð fO� ¨»U²J�« w� ŸË—_« X½U� …bŠu�« Ác¼ Ê√ w� pý ô¢

Æ¢ÆÆÆ UN{dŽ WI¹dÞ V³�Ð sJ�Ë ¨U¼«u²×�

∫ U³�UD�« ÈbŠ≈ X�U�Ë

 ¨WHK²�� WI¹dDÐ ÂuKF�« ”—œ Õdý W�ËU×� u¼ ÁUMKF� ¡wý qLł√¢
 ‚«—Ë√  „UM¼Ë   ÆUM�  WLKF*«  lO−AðË  …bŽU�0  ◊UA½  q�  `$  b�Ë
 ¨U¼uNł«Ë  w²�«   UÐuFB�«Ë  ¡ULKF�«  …UOŠ  sŽ  WLKF*«  UNðdCŠ√
 WB�  s�  U¼cšQ½  w²�«  d³F�«  Ã«d�²Ý«  vKŽ  U½bŽU�ð  X½U�Ë

¢ÆrNðUOŠ

 ‰Ušb²Ý« tŁbŠ√ Íc�« wÐU−¹ù« dŁ_« W³�UD�«Ë WLKF*« ‰«u�√ s� UM� 5³²¹
 vKŽ  ¨rÝd�«Ë  ¨dFA�«Ë  ¨WOŠd�*U�  ªWHK²�*«  UN�UJýQÐ  ÊuMH�«
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