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صنع المعاني في المدارس

ماذا يعني أن أكون 
باحثة؟

هدى ملحم
�سمعت كثيراً �أن فلاناً باحثاً، وكنت �أريد �أن �أعرف ماذا تعني هذه 
�أكون  �أن  �أ�ستطيع  هل  باحثاً؟  تكون  �أن  مقومات  هي  ما  الكلمة؟ 

باحثة مثل ه�ؤلاء الأ�شخا�ص الباحثين؟

قبولها،  في  لحظةً  �أتردد  ولم  انتظرتها  التي  الفر�صة  جاءتني  �أن  �إلى 

الروتيني،  العمل  �أحب  ولا  المغامرة،  �أحب  بطبيعتي  لأنني  وذلك 

مقابل  والخوف في  القلق  من  م�شاعر  انتابتني  �أنه  �أخفيكم  لا  ولكن 

نف�سي:  �أ��سأل  بد�أت  �أ�شياء عدة،  والقلق من  الفرح؛ الخوف  م�شاعر 

هل ��سأنجح في هذا العمل؟ هل ��سأقوم بالدور على �أكمل وجه؟ �ألدي 

القدرة على �إقناع المعلمين و�أنا معلمة مثلهم بح�ضوري ح�ص�صهم، و�أنا 

ويكتب  �أن المعلم ينتظر الم�شرف لكي يح�ضر عنده،  �أعرف بداخلي 

�أخذت تجول في  التقرير وينتهي منه؟ كل هذه الأ�سئلة وغيرها  هذا 

فكري، كيف؟ وكيف؟ وكيف؟

ي�سمح  الذي  الر�سمي(  )الكتاب  الإذن  ال�صبر  بفارغ  �أنتظر  �أخذت 

البحث،  بتنفيذ  �أبد�أ  لكي  البحث(،  )مدر�سة  المدر�سة  �إلى  بدخولي 

و�أخذت الأفكار تتلاطم داخلي، هل �ستوافق الوزارة على مثل هذا 

البحث، الذي ح�سب التوقعات �سيك�شف �أ�شياء يمكن �أن تر�ضى عنها 

و�أ�شياء لا؟ لأنني للحظات توقعت الرف�ض، و�أ�صبحت �أحدث نف�سي 

�أن الوزارة �سترف�ض، لا محال، لأنها بالت�أكيد لا تريد فتح �أبواب من 

النقا�ش هي في غنى عن فتحها، والدخول في نقا�شات في موا�ضيع لا 

يرغبون في نقا�شها مثل المنهاج، والمعلمين، ولاامتحانات. وبعد انتظار 

غير طويل، جاء كتاب الموافقة، وما �إن ت�سلمت الكتاب حتى غمرتني 

الخوف  الخوف؛  وبالمقابل  ولاانت�صار،  وال�سعادة،  الفرح،  من  م�شاعر 

الآن �إلى �أين ��سأتجه؟ ومن �أين ��سأبد�أ؟ وما هي الخطوة التي �أقوم بها؟ 

ولكن خوفي يمكن �أن يكون �أقل من زملائي الباحثين بقليل، وذلك 

لأنه تم اختيار مدر�سة كنت �أعمل فيها معلمة »لتعليم الكبار«، ولدي 

ال�سنة  معرفة �سابقة ببع�ض المعلمين الذين يعملون فيها، ولكن هذه 

المدر�سة،  مدير  وهو  المدر�سة،  في  نظري  وجهة  من  �شخ�ص  �أهم  تغير 

لم ي�سبق �أن تعاملت معه، وبالتالي علي �أن �أختار الطريقة والأ�سلوب 

الذي �أقنع به المدير لل�سماح لي بالموافقة على العمل و�إجراء البحث 

داخل هذه المدر�سة. على الفور �أخذت كتاب التكليف، وكان �أي�ضاً 

قد و�صل كتاب �إلى مدير المدر�سة ي�سمح لي بدخولي المدر�سة، ولكني 

�أريد العمل بحرية وطم�أنينة.

وقد توجهت �إلى المدير لقناعتي �أنه هو بوابة دخولي �إلى المدر�سة، و�أنه 

 مهمتي، وي�ساعدني في �إقناع المعلمين بعملي. بد�أ 
ّ

�سوف ي�سهل علي

: من الم��سؤول عنك في هذا البحث؟ كيف 
ّ

�أ�سئلة علي المدير يطرح 

�أنا  مدر�ستي  اخترتِ  لماذا  البحث؟  هذا  مثل  على  الوزارة  وافقت 

ولي�س �أي مدر�سة �أخرى؟

 بداية المشوار

عار�ض  من  فمنهم  المو�ضوع،  على  المعلمين  و�أطلع  المدير  معي  تعاون 

�أن �أح�ضر عنده �أي ح�صة، ومنهم من تقبل المو�ضوع، ومنهم قبل �أن 

ا�ستبانة  �أقم بتعبئة  �أن  �أو  �أعمل معه مقابلة،  �أن  �أح�ضر ح�صة ورف�ض 
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العلاقات، وكنت على يقين �أن �أهم �شيء هي الثقة بيني وبين ه�ؤلاء 

المعلمين.

في اللحظة التي بد�أت فيها بتنفيذ البحث، بد�أت �أ�شعر �أن الم��سؤولية 

زادت علي، كيف �أحافظ على �سرية البحث؟ خ�صو�صية كل معلم؟ 

توقعات  تحقيق  على  ��سأعمل  كيف  عليها؟  �أح�صل  التي  المعلومات 

البحث؟  لحدود  �إدراكي  من  الرغم  على  البحث  هذا  من  المعلمين 

لكن في الوقت نف�سه، �أعرف طموح المعلمين في �أن يو�صلوا �صوتهم 

�إلى الجهات العليا، لإحداث نوع من التغير ... وب�صراحة كنت دائماً 

في جدال بين هذين الموقعين، لا �أعرف ماذا �سي�ؤول عنه البحث؟

 تجربتي البحثية

ذهبت  المدر�سة،  بدخول  لي  المحدد  اليوم  وفي  التالي  الأ�سبوع  في 

ت�صوير  وكاميرا  �صغير،  وم�سجل  ملاحظاتي،  دفتر  معي  �أحمل 

�صغيرة. دخلت �أثناء لاا�ستراحة �إلى المدر�سة، وكان لا بد لي من �أن 

�ألاحظ كل ما يجري فيها، و�أدوّن ملاحظاتي عن الطلاب، والمدر�سة، 

والمعلمين، والمدير، والمرا�سل ... .

دخلت غرفة الإدارة، رحب بي المدير وطلب المعلم الذي اتفقت معه، 

وو�ضحت له �أنني فقط �أ�شاهد دون �أي تعليق مني، �أو �أي كلمة، وبد�أ 

المعلمون ب�إلقاء بع�ض الفكاهات والكلمات: »�شو يا بطل، �أنت كب�ش 

الفدا اليوم« ... . 

طبعاً، ال�شيء الطبيعي �أن ي�ستغرب الطلاب ح�ضوري عندهم، فبد�أوا 

على  دائماً  �أحر�ص  وكنت  الح�صة  بد�أت  ثم  وي�ضحكون،  يتهام�سون 

جلو�سي )�آخر ال�صف( حتى يمكن م�شاهدة المعلم وال�سبورة والطلاب 

و�أدون ملاحظاتي بحريه، ولم تفوتني �صغيرة ولا كبيرة �إلا وكتبتها، 

بادرني  ولكنه  المعلم،  و�شكرت  الح�صة حتى خرجت  انتهت  �أن  وما 

بال��سؤال: كيف الح�صة؟ �إن �شاء الله �أعجبتك؟ �شو تعليقك؟ �أجبته: 

�أنني �أ�شاهد فقط ولي�س لدي �أي ملاحظات ولا �أكتب �أي تقرير.

 صور هنا وهناك

وهكذا بد�أت �أ�شاهد ح�صة تلو الأخرى، و�أذهب كل يوم �أربعاء �إلى 

مجموعة  هناك  �أن  انتباهي  لفت  وما  لاا�ستراحة،  بداية  مع  المدر�سة 

فهنا  المختلفة،  الألعاب  من  فرقاً  ي�شكلون  والمعلمين  الطلاب  من 

ملعب كرة طائرة، فريق م�شكل من المعلمين والطلاب، وهناك فريق 

كرة �سلة ...، والملعب ال�سفلي لكرة القدم، وباقي الطلاب منهم من 

يلعب، ومنهم من ي�أكل، ومنهم من يلتف حول هذه الملاعب لي�شجع 

النظام  لحفظ  المدر�سة  مداخل  على  المناوبون  والمعلمون  اللاعبين، 

ومنع حدوث �أي �شيء خلال لاا�ستراحة �إلى �أن يقرع الجر�س، فيبد�أ 

الطلاب بال�صراخ لا يريدون الدخول، ولكن هكذا هو النظام، فيبد�أ 

الذي  ال�صف  �أمام  يقف  معلم  وكل  �صفه،  في  بالوقوف  طالب  كل 

�سيعطي ح�صته فيه، وتبد�أ الح�ص�ص الدرا�سية �إلى �أن ينتهي الدوام، 

ر�أيت  عدة،  م�شاهدات  بعد  الرابعة  الح�صة  ح�ضوري  خلال  ولكن 

المدير يحمل دفتر الح�ضور والغياب، وي�سجل عدد الطلاب الغائبين 

مرة بعد مرة، �إلى �أن قلت له يوماً نحن في مدر�ستنا ت�أخذ ال�سكرتيرة 

الح�ضور والغياب بعد الح�صة الأولى، فلماذا انتم في المدر�سة ت�أخذون 

الح�ضور والغياب الآن؟ �أجابني: نحن ن�أخذ الح�ضور والغياب مرتين 

يومياً بعد الح�صة الأولى وبعد الح�صة الرابعة. ��سألته: لماذا؟ قال لي: 

لأنني جئت �إلى هذه المدر�سة ووجدت �أن عدد الغياب كثير، وبخا�صة 

بعد لاا�ستراحة، وهذا جعل عدد الطلاب في ال�صف يتقل�ص من 50 

�إلا بعذر  �إلى )8-10( طلاب، ولا يحق للطالب الغياب  تقريباً  طالباً 

الإذن  ليطلب  الطالب  �أمر  يت�صل ولي  �أو  مري�ضاً  يكون  ك�أن  مقبول، 

لابنه بالغياب.

ومن ال�صور الم�شرقة في هذه المدر�سة حبهم لبع�ض البع�ض، علاقاتهم 

من  الرغم  على  لمهنتهم  انتما�ؤهم  المدر�سة،  مدير  وبين  بينهم  فيما 

�أجريت  ذلك  وبعد  ر�أيهم.  ح�سب  تواجههم  التي  ال�صعوبات 

مقابلاتي معهم، وتناولت ق�ضايا عدة كالراتب، والمنهاج، وعدم رغبة 

الم�شرف  قال  كما  الوظيفي  الأمن  توفر  وعدم  التعلم،  في  الطلاب 

التربوي، ولاامتحانات الوزارية والمديرية المفاجئة، ح�سب ما قال المدير 

والمعلمون، وغيرها من الأ�شياء.

المدار�س  في  المعاني  »�صنع  بحث  �إطار  في  تنفيذها  تم  التي  الأن�شطة  من 

الفل�سطينية«.
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ومع كل هذا، ف�إن المعلمين يعتبرون مهنة التعليم �أمانة، يجب �أن يعملوا 

من �أجل المحافظة عليها، والغريب �أني عندما ��سألتهم: هل ترغبون �أو 

فوجئت  بذلك،  الظروف  لكم  ت�سمح  عندما  المهنة  بتغيير  تطمحون 

يعملون  �أنهم  �إلا  المعيقات،  هذه  كل  ومع  لا.  كانت:  التي  بالإجابة 

كج�سد واحد؛ �سواء للعملية التعليمية �أو الن�شاطات اللامنهجية التي 

تبد�أ المدر�سة بالتح�ضير لها، و�إبراز الأن�شطة كافة لدى الطلاب في يوم 

ي�سمى »اليوم المفتوح«، حيث تحاول كل مدر�سة �أن يكون هناك يوم 

اليوم  هذا  كان  المدر�سة  هذه  ولكن في  عنه،  يتحدث  الكل  لها  مميز 

بالفعل مميزاً، وذلك من خلال �شهادة �أولياء الأمور والأمهات الذين 

ح�ضروا الحفل، و��سألتهم لماذا تعتبرونه يوماً مميزا؟ً قالوا: »منذ �سنوات 

عديدة لم يكن يوم مثل هذا اليوم في المدر�سة«، وهذا ما كنت �ألاحظه 

�أنا، حيث نبد�أ نحن الحفل وطلاب هذه المدر�سة يكونون في ملاعب 

مدير  �إهمال  ب�سبب  لعر�ضه  �شيء  يوجد  لا  لأنه  الأخرى،  المدار�س 

المدر�سة ال�سابق لمثل هذه الأن�شطة. وقد ح�صلت على ال�صور كاملة 

لهذه الأن�شطة. كما �شاركت المدر�سة في �أن�شطة وم�سابقات عدة على 

م�ستوى المديرية والوزارة، وفازت بمراكز عدة، وهذا ما �شجع الطلاب 

والمعلمين على الم�ضي قدماً والعطاء �أكثر.

 إحساسي بالمعلم
�أ�شعر بمدى ال�صبر الذي يتحلى به المعلم ب�ضبط  كوني معلمةً كنت 

تنتهي  ولكن  ال�صف،  غرفة  داخل  وجودي  ب�سبب  وذلك  �أع�صابه، 

 
ّ

علي وتطرح  م�شاهدة،  كل  من  و�أخرج  م�شاهداتي  وتنتهي  الح�صة 

�أ�سئلة عدة من قبل المعلم: كيف كانت الح�صة؟ ما ر�أيك بالطلاب؟ 

ح�صتي؟  تقيمين  كيف  معي،  م�شتركة  كونك  ملاحظاتك؟  هي  ما 

الأ�سئلة:  عن  بالإجابة  �أرد  كنت  �شاطرين؟  الطلاب؟  �شفتي  كيف 

�أن  �أجل  ولكن من  منكم،  لأحد  تقييماً  �أ�ضع  باحثة لا  معلمة  �إنني 

عن  �أجيب  لا  كنت  ب�سيط  ولو  هذا  بحثي  نهاية  في  �شيء  يتغير  لا 

مثل هذه الت�سا�ؤلات. ففي �إحدى اللقاءات البحثية تحدثنا عن ذلك، 

وجودنا  بت�أثير  واعون  وكلنا  القبيل،  هذا  من  مختلفة  ق�ضايا  وتبادلنا 

نرى  ال�صف والمدر�سة، حيث  الأمور داخل  كباحثين على مجريات 

الأمور من داخلها ونفهمها جيداً من خلال تجربتنا كمعلمين �أكثر من 

�أي باحث خارجي يدخل �إلى المدر�سة فقط لإجراء بحث ما ويخرج.

على  البحث  مدر�سة  دخولنا  خلال  من  نعمل  بحث  كفريق  وكنا 

�أريد  كنت  المعلم، حيث  زاوية  من  التعليمية  الممار�سات  ا�ستك�شاف 

ا�ستك�شاف �أ�سلوب المعلم، علاقاته مع طلابه، مدى تفاعله مع المنهاج 

التي يواجهها المعلم والطالب  �إلى التحديات  بالإ�ضافة  ولاامتحانات، 

المرجعية للحكم على مثل  ال��سؤال: ما هي  يبقى  ال�صف. ولكن  في 

التي  والنظرية  ال�سابقة،  معرفتي  و�أخيراً  �أولًا  المرجعية  الأمور؟  هذه 

�أن  �أرى  البحث، حيث  هذا  عبر  تطورت  والتي  التعليم  عن  �أحملها 

عملية التعليم عملية معقدة، ومت�شابكة، ولكل واحد منا لديه القناعة 

التي يرى �أنها الأف�ضل ل�سير العملية التعليمية، ولكن كمعلمة باحثة 

والنقا�ش  التفكير  الطالب على  الذي يحث  هو  الجيد  المعلم  �أن  �أرى 

بها،  م�سلم  �أنها  على  والمعلومات  بالأمور  الأخذ  وعدم  والجدال، 

والطالب الجيد هو الطالب الذي يفكر ويبحث كي ي�صل �إلى النتيجة 

بنف�سه، ويح�صل على المعلومة من م�صادر عدة، والمنهاج المنا�سب هو 

المنهاج الذي ينا�سب عمر الطالب، و�إمكانيات المعلم وقدراته، حتى 

لا ي�شعر كل منهما بالإحباط �أو التخبط. وبناءً على ذلك، ا�ستطعت 

الرغم  على  المعلمين  �أ�صنف  �أن  ال�سابقة  ومعرفتي  بحثي  خلال  من 

لكن  الع�صر،  هذا  في  خطير  �أمر  وهو  حكم  فيه  الت�صنيف  كون  من 

حتى �أ�سهل عملية فهمي للأمور، ربما قد �أكون نجحت في ذلك، فهناك 

للطلاب  الفر�صة  يعطون  ولا  وقالباً،  قلباً  الكتاب  »يتبعون  معلمون 

للبحث ولاا�ستك�شاف، مقابل معلمين �أعطوا فر�صة للتفكير والنقا�ش 

والإبداع، ولكن من وجهة نظري، وبعد لاانتهاء من بحثي هذا، �أرى 

�أن الأمور معقدة، فالمعلم الذي ربما ر�أيته تقليدياً في ح�صة ما، يمكن �أن 

يكون في لحظة ما معلماً جيداً ومبدعاً �إذا ما �أوتيت له فر�صة الإبداع، 

ف�أنا على يقين �أن الأمور لي�ست »ابي�ض/ �أ�سود«. الخطر من الت�صنيف 

التربويون«،  »الم�شرفون  الموجهون  فيه  وقع  الذي  الخط�أ  في  ��سأقع  �أنني 

و�أنظمة  بقوانين  »�إننا محكومون  قابلته:  الذي  الم�شرف  قال لي  حيث 

يجب في النهاية �أن ن�سير عليها جميعاً، �سواء �أكنا را�ضين عنها �أم لا؟«.

المعلمين  �أن  �إلى  تو�صلت  وم�شاهداتي،  ومقابلاتي  بحثي  خلال  من 

المناهج،  و�أولياء الأمور والطلاب غير را�ضين عن  والمدير، والم�شرف، 

حيث �أجمع الكل على �أنها »مناهج طويلة، مكتظة، �أعلى من م�ستوى 

تهيئة  يتم  ولا  »مفاجئة،  المدير-  ر�أي  ولاامتحانات -على  الطلاب«، 

يقوم  الطلاب، حيث  على  �سلباً  ي�ؤثر  مما  م�سبقاً،  لها  والمعلم  الطالب 

ب�إنهاء المنهاج على ح�ساب فهم الطالب، وحتى يح�صل على  المعلم 

تقرير جيد من الم�شرف في نهاية المطاف«. وح�سب ما قال ولي الأمر: 

»امتحان  يقال:  عندما  المنزل  داخل  الطوارئ  من  حالة  تكون  �إنها 

وزاري«، والغريب بعد كل النتائج المتدنية التي يح�صل عليها الطلاب 

في هذه لاامتحانات، �إلا �أن الوزارة ما�ضية قدماً في تطبيقها لها دون 

التفكير بجوهر الأ�سباب.

خرجت ب�أ�سئلة كثيرة في نهاية البحث، تغيرت لدي مفاهيم عن دور 

بقيت  لو  عليها  �أح�صل  �أكن  لم  معلومات  على  ح�صلت  الباحث، 

معلمة فقط، بد�أت �أنظر �إلى مهنة التعليم على �أنهاه عملية بحثية من 

قبل المعلم والطالب نتيجة تفاعلهما مع البيئة، يتفاو�ضان في الأدوار 

لكي يبنيا المعاني لوجودهما. �إن اللقاءات البحثية مع فريق البحث 

قبل العلمية البحثية و�أثناءها وبعدها، ولّد لديّ طريقة تفكير جديدة، 

و�أ�سلوباً للحوار والت�أويل �ساعداني على فهم مهنتي وممار�ساتي اليومية، 

وفي الوقت نف�سه طرحا �أ�سئلة �أكبر بحاجة �إلى عملية بحثية م�ستمرة.

هدى ملحم
معلمة في مدر�سة اليرموك الأ�سا�سية - الخليل
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