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ÊËdAF�«Ë w½U¦�« œbF�« ≠ W¹uÐdð Èƒ—

»dG*« v�≈ w�K�—
 «c�« w� —u��Ë ÊUJ*« w� W�«“ ≈

dÐUł U½UO�

 r�UHð  Íc�«  fłu²�«Ë  ‰uCH�UÐ  Ãe²L*«  —uFA�«  p�–  d�–√  X�“  U�
 U�Ë  øW³¼«–  U½√  s¹√  v�≈  ¨»dG*«  v�≈  w²KŠ—  q³�  …dOš_«  w�U¹√  w�
 ÊU�  Ê≈Ë  bKÐ  ¨w�  W³�M�UÐ  r�UF�«  W�UŠ  X½U�  ø„UM¼  w½dE²M¹  Íc�«
 tð«œUŽË  °UNLN�√  ô  t²−N�  v²Š  ¨dO¦J�«  tMŽ  ·dŽ√  ô  U½Q�  ÎUOÐdŽ
 w²�«   UIO�M²�«Ë   U³Oðd²�«  pKðË  ¨w�  W³�M�UÐ  ÎU�U9  WLN³�  ÁbO�UIðË
 bIF²²ÝË  UNFOLł  qš«b²²Ý  UN½√  U�  WE(  w�   dFýË  ¨wM²I¼—√

Æw�uŠ s� —u�_«

 wF� WK�UŠ XIKD½«  ÆÆÆ XIKD½«Ë wýQł XDÐ—Ë ¨wÝUH½√  X�³Š
 ÃUNM*«  ‰öš  s�  wHÞUF�«  ¡U�c�«   «—UN�  WOLMð¢  ‰uŠ  WOIO³Dð  WÐd&
 - ¨ ULKF*«Ë 5LKF*« s� WŽuL−� l� ÎUOz«dł≈ ÎU¦×Ð ÊU� ¨¢wÝ—b*«
 ÆUNO�  q�Q²�«Ë  U¼d¹uBðË WÐd−²�«  oOŁuð  - b�Ë ¨5²Ý—b� w�  tIO³Dð
 WF{«u²*« WOIO³D²�« WÐd−²�« ÁcN� ¨d9R*« tłuð l� VÝUM²ð UN½√  dFý
 ¨k(« s�( ÆW¹uÐd²�«  UÝ—UL*« w� dOOG²�« ÁU&UÐ ÎU¾Oý lMBð Ê√ ‰ËU%
 sI³Þ  wð«uK�«   öO�e�«  ÈbŠ≈  ¨W1d�  wM²I�«—  bI�  ¨ÍbŠË  s�√  r�
 UN½√  W�U�ÐË  ¨WÐd−²�«  ÷dŽ  w�  wM�—UAð  Ê√  UMIHð«  YOŠ  ¨WÐd−²�«

ÆUNO� ÎU¹uOŠ Î«—Ëœ X³F�

  UD;«  UN²KK�ð  WK¹uÞË  W�Uý  WKŠ—  bFÐ  ÆÆÆ  UMK�Ë  ¨Î«dOš√Ë
 …ËUH(«Ë VOŠd²�«  o³Ž UM�HMð  „UM¼Ë ¨¡UCO³�«  —«b�«  UMK�Ë ¨…b¹bF�«
 VFKð  ÎU½UOŠ√  Æt²łË“Ë  q{U�  bL×�  U½—UE²½«  w�  ÊU�  ¨ÊUC²Šô«Ë
 s�  q{U�  bL×�  vKŽ  p�U�  qO�e�«  ·dFð  …d²�  cML�  ¨UN²³F�  —«b�_«
  öš«b�  sŽ  dLŁ√  ULNMOÐ  ULO�  q�«uð  ÀbŠË  ¨X½d²½ù«  ‰öš
 ¨q{U�  bL×�  UN�b�  W¹uÐdð  Èƒ—  WK−�  w�  WOŽu½  W¹dJ�   UL¼U��Ë
 ULO�  XFÝuð  ¨q{U�  bL×�Ë  ÊUDI�«  e�d�  5Ð  WOMN�  W�öŽ   QA½Ë
 U0Ë  ÆwÐUD)«  s¹b�«  eŽ  Æœ  q¦�  s¹dš¬  5OÐdG�  ’U�ý√  v�≈  bFÐ
 bL×0  ¡UI²�ô«  VÝUM*«  s�  ÊU�  ¨»dG*«  v�≈  dH��«  Íu½√  XM�  w½√
 »«–√ Íc�« ¨¡UIK�« «cNÐ 5²þuE×� W1d� w²KO�“Ë U½√ XM� bI� ¨q{U�
 w� UM²HIKð  YOŠ ¨w½U¦�«  UM²OÐ  w� UM½√  U½dFý√Ë ¨UM�uŠ s� WÐdG�«  bOKł
 s�  s�  ržd�«  vKŽ  ÆÆÆ  »«d²žôUÐ  —uFý  q�  Ÿœdð  ¨WMO�√  Ìb¹√  —UD*«
 ¨UNÐU×�√ UNLNH¹  nO� V−Ž√ w²�«  W−NK�«  pKðË ¨nK²�*«  …—ULF�«

 dŽUA�  wM�   œb³ð  ¨b¹bA�«  ÕUOð—ôUÐ   dFý  ¨WHK²�*«  f¹—UC²�«Ë
 ¨ÎUDOA½  ÎU¹uOŠ  w�ËdŽ  v�≈  Âb�«  œUŽË  ¨dðu²�«Ë  V�d²�«Ë  ·u)«
 l�uð√ r� ÆWKOLł Èd�c� W�d�  uHð ô√ wðdO�U�Ë wðd�«– X�ËUŠË
 tHÞUFðË  VFA�«  «c¼  W³ODÐ  oKD*UÐ  rKŽ  vKŽ  s�√  r�Ë  …ËUH(«  Ác¼
 ‰«uŠ√  W�dF*  nGA�«Ë  WK¾Ý_«  pKðË  ¨UM�  tð—“«R�Ë  UMF�  b¹bA�«
 w½√  s� WOMOD�KH� o¹UCð√  wM½√  s� ržd�«  vKŽË ¨wMOD�KH�«  VFA�«
 r�'UÐ   dFý  qÐ  ¨—uFA�«  «cNÐ  dFý√  r�  wM½S�  ¨r�UF�«  WIHý  l�u�
 w� À«bŠ_« Ê√ W�U�ÐË ¨·eM¹ tzUCŽ√ s� Î«uCŽ ÊQ�Ë r�Q²¹ wÐdG*«
 ¨WO�uO�«  —“U−*«Ë ¨q²I�«Ë ¨V¹d�²�«  s� UNłË√ w� X½U� „«c½¬  …ež

ÆÎUOKOz«dÝ≈ ÎU¹bMł 5�ËUI*« dÝ√ dŁ≈

 pKð ª”U� v�≈ UMKI²½« rŁ ¨d9R*« W¹«bÐ q³� ¡UCO³�« —«b�« w� ÎU�u¹ UMOC�
 sŽ —UDI�« w�  UŽUÝ lÐ—√ s� d¦�√ bF³ð w²�« UN²�«dFÐ …—uNA*« WM¹b*«
 UM� ÊUJ� ¨tðdÝ√ UM²K³I²Ý«Ë q{U� bL×� „UM¼ v�≈ UMI�«— ¨¡UCO³�« —«b�«
 ¨ÁbO�UIðË tð«œUŽ v�≈ ·dF²�«Ë ¨o¹dŽ wÐdG� XOÐ v�≈ ‰ušb�« ·dý
 cM�  ÎU½«uš√  r¼dFAð  ¨…uIÐ  wÐdF�«  Âb�«  rNO�  i³M¹  ¨…c¹cK�«  tðö�√Ë

 „«c½¬ ÆÁdAM� vF�½ Íc�« w¦×³�« UMKLŽ VÝUM¹ ¨ÍuÐdð wHO� d9R� sŽ W¦ŠUÐ ¨WŽuM²*«  «d9R*« l�«u� W×HB²� ¨dðuO³LJ�« WýUý ¡«—Ë W��Uł
 WKGAM*« U½√ ÆÍuÐd²�« dOOG²�« w� dOJH²�« …œUŽ≈ Í√ ª©Rethinking Educational change® Ê«uMŽ qL×¹ ÍuÐdð d9R� ≠»dG*« ÍdE½ XH�
 qł_Ë ÆÍuÐd²�« UMF�«Ë w� tO�≈ WłUŠ ÎULz«œ dFA²Ý√ wMJ�Ë ¨d�_« «c¼ WÐuFBÐ w²ŽUM� s� ržd�« vKŽ ¨dOOG²�« À«bŠ≈ WOHO�Ë dOOG²�« U¹UCIÐ l�uÐ

Æ—UO²šô« ÊU� «c¼

WÐd−²�« ÷dFÐ UN�UO� ¡UMŁ√ U½UO�
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¨—uFA�«  «c¼ qOLł u¼ r� ¨v�Ë_« …dLK� r¼«dð p½√  l� ¨W�uHD�«
…bŠu�« sŽ a¹—U²�« V²� w� UMÝ—œ U*UD� ¨bŠ«u�« wÐdF�« r�'«
UM� ¨WIOIŠ ô  ÎUEH� Áœœd½ Î«—UFý U¼dFý√ ÎULz«œ XM�  w²�« ¨WOÐdF�«
ªwÐUD)«  s¹b�«  eŽ —u²�b�«Ë ¨…d¼“ …—u²�b�« ¡UIKÐ  ÎUC¹√  5²þuE×�
”U� WM¹b� w� W�uł w� U½U³×D�« s¹cK�« ¨”U� WF�Uł w� s¹–U²Ý_«
o³Ž X�HMð ¨”bI�« w� W1bI�« …bK³�« W�“√ w� wM½√  dFý ¨WI¹dF�«

Æt²�U�√Ë ÊUJ*« W�«dFÐ  dFýË ¨a¹—U²�«

…uÐ— vKŽ fK& ¨Ê«d�≈ vŽbð …bKÐ  v�≈ UMKI²½« ÂuO�« p�–  ¡U�� w�Ë
U¼bBI¹ WIDM� d³²FðË ¨qOKF�« rO�M�«Ë ¨¡«dC)«  UÐUG�«  U¼u�Jð
»ö)« WFO³D�« ‰ULł «ËbK�¹ Ê√ ÊËb¹d¹ Íc�« ÊË—uB*«Ë Êu×zU��«
¨WOJ¹d�√ WF�Uł w¼Ë  ¨s¹uš_« WF�Uł lIð „UM¼  ¨…dCM�« tðdC�Ð
¨‰ULŽ_« ‰Uł—Ë WOJK*« WOýU(«Ë WJ�U*« WI³D�« ¡UMÐ√ s� W³�M�« U¼bBIð
 UF�U'« q¦9 ô WF�U'« Ác¼ Ê√ wÐdG� »Uý s� d¦�√ s� XFLÝ b�Ë

°nK²�� ¡wý w¼ qÐ ¨Èdš_« WOÐdG*«

W�d� «c¼ w�  błË wM½_ U0— qO�UH²�« w�  XKÞ√  bI� ¨Î«—cŽ
Ê«uMŽ qL×¹ Íc�« d9RLK� …œuŽ ÆÆÆ „UM¼ wðU¹d�– iFÐ …œUF²Ýô
r�UF�«  ¡U×½√ nK²�� s�  5�—UA�  VDI²Ý« Íc�«Ë ¨ÍuÐd²�« dOOG²�«
d9R*« bIŽ ¨ULNMOÐ U�Ë 5²OJ¹d�_UÐ Î¡UN²½«Ë vB�_« ‚dA�« s� Î¡«b²Ð«
s� WF�«u�«  …d²H�« w� ≠W¦�U¦�«  …dLK�  Âö�K� WO*UŽ  W¾O¼ t²LE½ Íc�«≠
qL²ý« ULN�Ë√ ¨5M�«e²� 5O�Oz— 5Iý s� n�QðË ¨2006Ø7Ø5≠2
¨ «d³šË »—U−²� ÷ËdŽË qLŽ ‘—ËË ‚«—Ë_« s� WŽuL−� vKŽ
bI� w½U¦�« oA�« U�√ Æd9RLK� fOzd�« tłu²�« l� r−�Mð s¹ËUMŽ XKLŠ
¨dOOG²�« Ÿu{u� ‰uŠ wM¼– nBŽ  U�KłË W¹—RÐ  UŽuL−� w� q¦9

Æ©transformational change® `KDB� ‰ULF²Ý« - ‚œ_UÐË

bI� ¨qLF�«  ‘—ËË ‚«—Ë_« w� q¦L²*«  ‰Ë_« —u;UÐ  oKF²¹ ULO�Ë
 WOÐd²�« q¦� WOŽd� —ËU×� X%  UNHOMBð -  ¨ÂU¹√ 3 —«b�  vKŽ  XŽuMð
¨w�UI²½ô« rKF²�«   «d³šË ¨w�UI²½ô« rOKF²�«  UÝ—U2Ë  5JL²�«Ë
—ËœË ¨ÍuÐd²�« dOOG²�«Ë ¨©UM²Ðd& ÷dŽ - UM¼Ë® WO�UI²½ô« ”—«b*«Ë
uLM�«Ë rKF²�«Ë ¨Âö��«Ë WOÐd²�«Ë ¨ÍuÐd²�« dOOG²�« w�  U�ÝR*«
¨WŁöŁ Ë√ ÊU²Ðd& „UM¼ ÊU� WIÐU��« WOŽdH�« —ËU;« sL{ ÆwB�A�«
ÈuÝ W�—UA*« s� sJL²½ r� YO×Ð ¨WM�«e²�Ë …dO¦� ÷ËdF�« X½U� bI�
U�Ë ¨UN½uLC� w� WOMž  X½U� ÷ËdF�«  iFÐ ÆUNM� qOK� ¡eł w�
s� d¦�√ ÎU�«dÐ ÎU½«uMŽ qL×¹ ÊU� dšü« iF³�«Ë ¨‘UI½ s� UNMŽ b�uð

Æt½uLC�

U½√ XL� –≈ ¨UM²�—u� UM1bIð bŽu�  u¼  d9R*« ÂU¹√ s� w½U¦�« ÂuO�« ÊU�
¨nB�« W�dž qš«œ …—uB*« lÞUI*« iFÐ dOC×²Ð  W1d�  WKO�e�«Ë
n�ËË ¨ÂUŽ qJAÐ wHÞUF�« ¡U�c�« Ÿu{u� sŽ n�Ë v�≈ W�U{ùUÐ
¨WÐd−²�« w� q�Q²�«  rŁ s�Ë ¨UNÐ  d� w²�«  qŠ«d*«Ë WÐd−²�« sŽ
 UIOKFð Ê√ ô≈ ¨5ðdðu²� 5²IK� UM� Æ U¹b×²�«Ë q�UA*« sŽ dO³F²�«Ë
oO³D²�«Ë W¹dEM�« 5Ð jÐd�U� ¨ÕUOð—ôUÐ Î«—uFý  UM²DŽ√ s¹d{U(«
s¹c�« ¨5�—UA*« »U−Ž≈ —UŁ√ ¨wMOD�KH�« nB�« oLŽ v�≈ ‰ušb�«Ë
s� 5D�K� w� œU'« qLF�« s� ÎUOŽu½Ë ÎUO�UŽ Èu²�� „UM¼ Ê√ «uF�u²¹ r�

ÆdOOG²�« À«bŠ≈ qł√

YOŠ s� d³�_« VOBM�« VŠU� u¼Ë ¨w½U¦�« —u;UÐ oKF²¹ ULO� U�√
v�≈ d9R*« w� ‰Ë_« ÂuO�« cM�Ë UMLO�Ið - bI� ¨eO�d²�«Ë X�u�«
WŽuL−�  q� Æ¢…dOGB�«  UŽuL−*«¢ rÝ« UNOKŽ oÞ√  UŽuL−�
 Íc�« WŽuL−LK� qN�� bzU�Ë ¨ÎU�—UA�  12≠10 w�«uŠ vKŽ Íu²%
ÂU¹_« —«b� vKŽ ¡UI� qJ� ÊU� b�Ë ¨tNOłuðË ‘UIM�« …—«œ≈ v�u²¹ ÊU�
¨ÎUOz«uAŽ fO�Ë ÎUNłu� qLF�« ÊuJ¹ YO×Ð ¨tÐ W�Uš …bMł√ WFÐ—_«

ÆU� ·b¼ u×½ ÎUNłu²�Ë

dOOG²�« ‰uŠ  ¨XHKÝ√ UL� ¨…dOGB�«  UŽuL−*« w� ‘UIM�« —u×9
rNð«d³š ÷«dF²Ý« 5�—UA*« s� VKÞ W¹«b³�« wH� ¨ÂUŽ qJAÐ
‰u% WDI½ À«bŠ≈Ë ¨UM� q� bMŽ dOOGð À«bŠ≈ v�≈  œ√ w²�« WOB�A�«
q�Q²�« vKŽ …d³−� wMðbłËË ¨w�H½ l� WH�Ë w� ÊU� UM¼Ë ¨tðUOŠ w�
¨UNðU³KD²�Ë …UO(« Ác¼ W�U−Ž w� w� Àb×¹ ULK� «c¼Ë ¨wðUOŠ w�
n�u²�«Ë ¨wð«– w� ‰UL¼ù« —U³ž iHMÐ w� X×MÝ …bOł W�d� UNðd³²Ž«
w� Á—U²š√ Ê√ V−¹ Íc�« `O×B�« o¹dD�« b¹b%Ë ¨—u�_« rOOI²� ÎWE(
¨rOKF²�« w� ¨WO�uO�« wðUÝ—U2 w� q�Qð√ …œUŽ U½Q� ¨wK�Q²�« ‚d²H*« «c¼
w� q�Q²�« w� Î«dO¦� w� W�dH�« `M�ð ô sJ�Ë ¨„UM¼ n�u�Ë UM¼ n�u�
nBF�« s�  ôuł w� o¹dH� UMCš rŁ ÆÆÆ ÍœułËË ¨wð«– ‚ULŽ√
u¼ U�  ¨5�UC*«Ë  w½UF*«  rN�Ë dOOG²�«Ë  ‰u×²�« —už d³�� wM¼c�«
Ê√ …dOG�  UŽuL−L� UM�ËUŠ øÀb×¹ nO�Ë øÀb×¹ «–U*Ë ¨‰u×²�«
WOð«c�« UMð«d³šË UMð«Ë– w� q�Q²�«Ë ¨dOOG²K� dO¹UF� UM� WŽuL−� q� lCð

ÆqLF�«Ë …UO(« w�

Ÿ“Ë Íc�« d9R*« Z�U½dÐ w� œ—Ë –≈ ¨¡UI� q� q³� W×{«Ë …bMł_« X½U�
‘UIM�« tłu²Ý w²�« WK¾Ý_« s� WŽuL−� d9R*« w� ‰Ë_« ÂuO�« cM� UMOKŽ
 X½U� ¨ÎUO�u¹  UŽUÝ  4 w�«uŠ  b²�« w²�« UMðU�Kł s� W�Kł q� w�
v�≈ WOðUO(« s�Ë ¨W¹uÐd²�« v�≈ W�UF�«  «d³)« s� ‰UI²½ô« ‰ËU% WK¾Ý_«
s� ržd�« vKŽË UM½√  dFý wMJ�Ë ¨UNM� W¹uÐd²�« b¹b×²�UÐË WOðU�ÝR*«
¨ÂUF�« „d²½  r� UM½S� ¨ÍuÐd²�« V½U'« w� qžu²�« UM� iF³�«  W�ËU×�
‚UO��« sŽ Î«dO¦�Ë qÐ ¨ÎU½UOŠ√ bF²³ð Î«bł WŽuM²*« WOðUO(«  «d³)« X½U�Ë
v�≈ UNł—b²Ý√ Ê√ WŽuL−*« w� wýUI½ ‰öš s� ‰ËUŠ√ XM� ÆÍuÐd²�«
‰ušb�« w� dO³�  ‰uC� Íb�  ÊU� ¨`$√ r� wMJ�Ë ¨ÍuÐd²�«  V½U'«

ÆdOOG²K� UNDDš ÷dFð W¹—«u(«  UŽuL−*« ÈbŠ≈ w� W1d�



ÊËdAF�«Ëw½U¦�«œbF�«≠W¹uÐdðÈƒ—

 UH�Ë dE²½√ s�√  r� ¨`$√ r� sJ�Ë ¨W¹uÐd²�«  UŠU�*« oLŽ v�≈
r¼bŠ√ UN³KD¹  U�bMŽ  …e¼U'«  UH�u�« XI�√ wM½_ dOOG²K� …e¼Uł
w� UM¼ UM½QÐ dFý√ XM� wMJ�Ë ¨…—UA²Ý« Í√ Ë√ ‚U�� Ë√ Wý—Ë w� wM�
ÆW�U�  ‰UJý_UÐË ¨W�U�  U¹u²�*« vKŽ dOOG²K� WÝU� WłU×Ð 5D�K�
q� q¼ ∫X�¡U�ðË ¨V½U'« «c¼ w� ÎUŠU(≈ 5�—UA*« d¦�√ wM½√  dFý
U{d�UÐ ÊËdFA¹ s¹dšü« Ê√ 5Š w� WIzU{ w� UM½√ Í—uFý V³�Ð «c¼
øÈdš√ »U³Ý√  „UM¼ q¼ Â√ ørN²LE½√Ë rNðU�ÝR�Ë  rN�H½√ ÁU&«
ÊuLFM²� ÊËdšü« ULMOÐ  WM×� w� W�√  UM½√ s� ÎUOð¬  wš«dB²Ý« ÊU� q¼
wMOMIð w� ÎU½UOŠ√ m�UÐ√ U½√ Â√ øW¾½U¼ WOðU�ÝR� WLE½√ qš«œ —«dI²ÝôUÐ

ø—u�ú�

dOÝ w� q�Qð√Ë wð«–  —ËUŠ√ ÍdðuðË wKš«b�«  wŽ«d� w� U½√ ULMOÐË
nO� Í—œ√ ôË ¨5MŠ wH�Ð œuŽ√ Ê√ w� w�uš wMJKL²¹  ¨—u�_«
ÂUF�« 5Ð WK�«u�« WIK(« pKð È—√  √bÐ ¨‰u×²�«Ë dOOG²�«  ÊuJ¹
¨WOðU�ÝR*«Ë WOð«c�«   «d³)« 5ÐË ¨W�ÝR*«Ë œdH�« 5ÐË ¨ÍuÐd²�«Ë
WH�R� qJ�U� ¨ ÎôË√  «c�UÐ √b³¹ Ê√ V−¹ dOOG²�«Ë ¨W�ÝR*« r¼ œ«d�_U�
w� qLF�«Ë ržUMðË ÂU−�½« WOC� w¼ WOCI�« sJ�Ë ¨…œbF²�  «Ë– s�

ÆbŠ«Ë ÁU&«

¨ÎUŽU³D½« w�H½ w� rNðöš«b�Ë rNðö�QðË s¹dšü« »—U& X�dð bI�
fHM�« ¡UDŽ≈Ë ¨w½UŠËd�« V½U'« W¹cGð …—ËdCÐ  UŽUM� Íb�  b�uðË
UM¼Ë ¨„—bðË ÈdðË wFðË q�Q²²� jI� ¨w�UJ�« UN²�ËË WO�UJ�« UN²ŠU��
Æwł—Uš Ì¡ö�≈ Í√ s� fO�Ë ¨qš«b�« s� Àb×OÝ ¨dOOG²�« Àb×OÝ
UN²MÐ« œöO� bMŽ Èdš√Ë  ¨e¹eŽ Ê«bI� bMŽ  dOOG²�UÐ  dFý s� „UMN�
U�bMŽ W¦�UŁË ¨…UO(« X�—U� UN½√ UNM� ÎUMþ  UE×K� fHM²�« sŽ UNH�uðË
s� QA½ U�bMŽ Èdš√Ë ¨ÊU²��UÐ U¼bKÐ w� v¦½ú� WO½Ëb�« …dEM�UÐ  dFý
tK�Qð w� oLF²� u¼Ë dš¬Ë ¨ÊUM³� w� WOHzUD�«Ë ÊU¹œ_« 5Ð Ÿ«d� UN�uŠ

Æœułu�«Ë …UO×K�

¨dOOG²K� WOz«dłù« t²Dš lC¹ Ê√ UMO� „—UA� q� s� VKÞ ¨W¹UNM�« w�
rNML� ¨œ«d�_« s¹U³²Ð   UL¼U�*« XM¹U³ð ÆWŽuL−*« vKŽ UN{dF¹Ë
tð«– u×½ —u×9 VKž_«Ë ¨…dOG� WOzeł vKŽ Î«e�d� t²Dš l{Ë s�
p�– ‰«“ U� ¨„UM¼  v�≈ …œËbA� XOIÐ sJ�Ë  ¨wK³I²�*« tŠuLÞË
¨dOOGð À«bŠ≈ s� bÐ ô ¨wKš«œ ŒdB¹ ÂUEM�« ÁU&« WO�ËR�*UÐ —uFA�«
wMJ�Ë ¨ÂUF�«Ë ’U)« 5Ð Ê“«Ë√ Ê√ w²D) w²žUO� w� …b¼Uł X�ËUŠ
U½Q� ¨wŠuLÞ s� ržd�« vKF� ¨l�«u�« —«b−Ð rDð—√ wM½√ dFý√ XM�
dOOG²�U� ¨nðUJ²½ Ê√ ÎUFOLł UM� bÐ ô ¨ÍbŠË dOOG²�« À«bŠ≈ sŽ …ełUŽ
p�–  oI×MÝ nO� ‰¡U�ð√  bŽË ¨ÁbŠË œdH�UÐ ô  œ«d�_UÐ Àb×¹
rN(UB� ·ö²š« vKŽ œ«d�_«  ¡ôR¼ 5Ð ·bN�«  bŠuðË ÂU−�½ô«

ørNðôuO�Ë

w�  «¡UIK� fK��« »UO�½ô« WFÐ—_« ÂU¹_« —«b� vKŽ wÐU−Ž≈ —UŁ√ U2Ë
…—«œ≈ w� WŽuL−*« bzU� tÐ ÂU� Íc�« »uKÝ_«Ë ¨…dOGB�«  UŽuL−*«
ÊU� qÐ ¨W¹dEM�« dÞ_« VM&Ë ¨Ã—U)« s� W�dF0  Q¹ r� –≈ ¨Ÿu{u*«
rNBB�Ë 5�—UA*« œdÝ s� W�dF*« ’ö�²Ý« ‰uŠ Î«—u×L²� tKLŽ
qBŠ U� «c¼Ë ¨WLš“ W�dF� W¹UNM�UÐ  b�uð b�Ë ¨rNðö�QðË rNz«—√Ë
WKB;« X½U� W¹UNM�UÐË ¨Èdš_« …dOGB�«  UŽuL−*« w� Á—ËbÐ

w� U¼—«b�≈ vKŽ  Êü« d9R*« qLFOÝË ¨WŽuM²�  «d³)«Ë ¨WOŽu½
Æ»U²�

…bŠ«Ë w¼ w²�«  UM²ŽuL−� w�  ‘UI½ s� Èdł  U� hO�Kð X�ËUŠ
Ø‰u×²�« u¼ U� W�dF* W�ËU×� wH� ¨WŽuL−� …dAŽ w²MŁ« w�«uŠ s�
Ê√ UNM�Ë ¨WŽuL−*« ¡«—¬   œbFð  ¨©transformation® dOOG²�«
ŸuMÐ dFA½ UM½S� «c� ¨b¹bł s� …UO×K� …œuF�« rŁ  u*« sLC²¹ dOOG²�«
¡wý vKŽ œuF²�« r�√Ë ¨t� ÕUðd½ UM� ¡wý sŽ wK�²�« r�√ ¨r�_« s�
 u*« s� WO³�u� w� d1 U/≈Ë ¨jI� …bŠ«Ë …d� Àb×¹ ô dOOG²�« Æb¹bł
Îö�Q²� ÎUB�ý VKD²¹ U/≈Ë ¨WOŽ«Ë dOž …—uBÐ r²¹ ô dOOG²�« Æ¡UOŠù«Ë
¨q³I²�*« v�≈ w{U*« s� UM²¹u¼Ë UMðd�«– w� dOOG²�« t½≈ Æ‰ƒU�²�« rz«œ
—uFA�« tI³�¹ b� dOOG²�« Æd³�√ lL²−� s� ¡e−� W¹uN�« Ác¼ d¹uDðË
¨W³F� UNDÝË√ w� ÊuJð b� …bŽ qŠ«d0 d1 dOOG²�«  Æ…uN�« w�  p½QÐ
dOOG²�U� ¨W×O³� Wšd� ÊuJð WKOLł WF−Ð v�≈ ‰u×²ð Ê√ q³� WCO³�U�
ÆdOOG²�« À«bŠ≈ qł√ s� W�UD�«Ë ‘«uA�«Ë ŸUOC�« s� W�UŠ sLC²¹
œ«bF²Ýô«Ë —«dI²Ýô« ÂbFÐ —uFA�« s� ÎUŽu½ sLC²¹ wÐU−¹ù« dOOG²�« Ê≈

ÆW�“U−LK�

 UFKDðË `zUB½ WŽuL−LK� X½U� bI� ¨ÍuÐd²�« dOOG²�UÐ oKF²¹ ULO� U�√
 U�UOÝ w� UMð«bI²F� s� dOG½ Ê√ UMOKŽ t½√ UNM� ¨W¹uÐd²�«  U�UO��« w�
dOOGð vKŽ …—bI�«Ë ¨»öD�« bMŽ  «—bI�« œbF²Ð œUI²ŽôU�  ¨…bŽ
t�HMÐ t²IŁË t½U1≈ ÊuJ¹ U�bMŽ V�UD�« bMŽ qB×¹ dOOG²�« ÆW³KD�«
Ê√ rKF*« vKŽ V−¹  Æb¹d¹ U0  ÂuI¹ Ê√  sJ1  t½√ dFA¹ U�bMŽË ¨d³�√
¨rNðUłUO²Š« f�×²¹Ë ¨rNð«ËcÐ «ËdFA¹ Ê_ »öDK� W�d� wDF¹
dOŁQð 5Ð W½“«u*« V−¹ UL� ÆrNOKŽ tLJŠ w�  ULOLFð  wDF¹ ôË
l� qŽUH²K� d³�√ W�d� V�UD�« vDF¹ Ê√Ë ÆV�UD�«  UłUO²Š«Ë rKF*«
ÎUðu� V�UD�« `M9 Ê√  V−¹ dOOG²K� WF−A*«  U�ÝR*« Ê≈ ÆlL²−*«

ÆÈu�√

ÂUEM�« Ê√ v�≈  —Uý√Ë ¨dOOG²�« vKŽ W�ÝR*« dŁ_ WŽuL−*« X�dDð UL�
 –≈ ¨W�ÝR*« w� œdH�UÐ ¡b³�« V−¹ ¨«c� ÆdOOG²�« oOF¹ U� ÎU³�Už ©system®
ÆtFL²−� l� ÎU(UB²� ÊuJ¹ v²Š t�H½ l� ÎU(UB²� œdH�« ÊuJ¹ Ê√ V−¹
—bB� ÊuJ¹ Ê√ V−¹ UL� ÆUMLOIÐ p�L²�« w� 5�“UŠ ÊuJ½ Ê√ V−¹

Æwł—Uš —bB� Í√ s� ÊuJ¹ Ê√ q³� UMKš«œ s� ÎUFÐU½ UMðu�

ÂbŽ s�  Ÿu½ À«bŠ≈ WŽuL−*« XŠd²�« ¨dOOG²�« À«bŠ≈ qł√  s�Ë
¨ U×¹dBð ¡UDŽ≈ s� ÎôbÐ WK¾Ý√ …—UŁ≈Ë ¨WOý«uA�«Ë ¨—«dI²Ýô«

Æô Â√ WOIOIŠ  UIOF*« Ê√ s� oI×²�«Ë
 

ÊU� WOŠU½ sL� ¨ÂuNH� s� d¦�QÐ WOMž w� W³�M�UÐ WÐd−²�« Ác¼ X½U� bI�
WÐd& Èdš√ WOŠU½ s�Ë ¨Î«dO¦�Ë Î«bOH� ÎU¾Oý UNŽuMð vKŽ  «d³)« ‰œU³ð
·dF²�«Ë t�UOÞ√ v²AÐ t³Fý l� dýU³*« qŽUH²�«Ë »dG*« w� bł«u²�«
©dOOG²�«® t�H½ d9R*« —u×� Ê√ UL� ¨v�M¹ ô d�√ ÁbO�UIðË tð«œUŽ vKŽ
Ác¼ WO½UŠË— wKš«œ w� kI¹√Ë ¨’Uš Ÿu½ s� Î«dOOGð w�H½ w� ÀbŠ√

Æ…UO(«

ÊUDI�« e�d� – dÐUł U½UO�
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